|IFEN

ECOLE DE TRAVAIL SOCIAL

INSTITUT DE FORMATION D'EDUCATEURS DE NORMANDIE

79. Se former a la fonction de coordinateur de

projets personnalisés d’accompagnement

RUBRIQUE

APPROCHES, PRATIQUES ET METHODOLOGIES DU TRAVAIL SOCIAL

PRE-REQUIS

Tout professionnel exercant une fonction de coordinateur ou de coordination de PPA ou

souhaitant s’y préparer

Description

Les évolutions des politiques publiques, des métiers de cadre de direction (directeur, directeur-adjoint, chef de
service) et des organisations sociales et médico-sociales ont amené de nombreuses institutions de notre secteur
professionnel a créer et mettre en place des postes de coordinateur des projets individualisés ou a mieux intégrer
la fonction de coordination dans les métiers du travail social.

Située a l'interface entre chef de service, équipes, usagers et partenaires dans des relations fonctionnelles, cette
nouvelle fonction amene les professionnels a occuper une autre place et un nouveau rble et par-la a se
repositionner professionnellement vis-a-vis de I'ensemble des acteurs internes et externes a leur institution afin
d’inscrire le projet individualisé de chaque personne accompagnée dans une logique de parcours
d’accompagnement.

Cette formation a pour finalité de répondre aux besoins de professionnalisation ou de perfectionnement des

postures et pratiques professionnelles en matiére de coordination de PPA

e Travailler sur son positionnement professionnel de coordinateur (identité, postures et pratiques)
e Savoir assurer la coordination et le suivi des projets personnalisés d’accompagnement

e Acquérir les outils utiles pour faire vivre sa fonction de coordinateur ou de coordination des PPA

S’entrainer a analyser les situations de coordination a I'aide de ces outils

Développer ses pratiques de conduite de réunions et de gestion de conflits.
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Contenus

o Comprendre la place du coordinateur au sein de I’organisation
o Approche de la fonction de coordinateur de projets personnalisés d’accompagnement
o Apports théoriques et pratiques autour des questions de management, de délégation, d’organisation,
de coordination et de parcours
o Développer ses pratiques d’ingénierie et de conduite de projet personnalisé d’accompagnement
o La législation de référence et la recommandation de la HAS sur les attentes de la personne, le projet
personnalisé, la mise en place de parcours d’accompagnement
o Les étapes méthodologiques de I’élaboration du projet personnalisé
o La conduite du projet personnalisé dans une logique de parcours, la place et le réle des différentes
parties prenantes
o Le suivi et I’évaluation du PPA : les indicateurs

¢ Savoir élaborer, rédiger des projets personnalisés d’accompagnement

(e}

La place et les roles des écrits professionnels

O

La trace de I'écrit et la responsabilité de I'auteur et de I'organisation

o

Présentation et échanges sur la typologie des écrits selon leur fonction

o

Les contenus et les criteres de qualité dans I'écriture d’un projet personnalisé d’accompagnement

o

Les regles a adopter dans I'écriture des PPA

o

Les repéres a transmettre aux usagers dans la formalisation des PPA
o Mettre en ceuvre des pratiques professionnelles de coordination, d’animation du travail en
équipe pluri-professionnelle
o Le travail d’animation d’équipe pour I'élaboration, la mise en ceuvre et I'évaluation des PPA
o L’'accompagnement du changement
o Les pratiques de conduite et d’organisation en matiére de pilotage des PPA
o Les techniques de gestion de conflits et de conduite de réunions
o La dimension partenariale des PPA et des parcours d’accompagnement
o L’'animation du partenariat d’action et du travail en réseau dans une dynamique de parcours
d'accompagnement
o La réalisation d’une cartographie d’acteurs ressources a mobiliser dans un domaine d’intervention en

santé social sur un territoire défini.

Modalités pédagogiques

e Apports juridiques, théoriques et pratiques
o Partage d’expérience et de pratiques des stagiaires

e Construction de sa « boite a outils »
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¢ Jeux de réle (mises en situation)

e Evaluation individuelle des acquis de la formation (questionnaire)

Lieu et calendrier Cout Durée Intervenant

Nous consulter 49 heures - 7 jours
Vincent DEVOUCOUX

Formateur

En intra (calendrier a

déterminer)

indépendant et ex-

Educateur Spécialisé

Florence DUTHIL
Formatrice-
Consultante et ex-
Directrice
d’établissement
médico-social

Eric SAMSON
Formateur-

Consultant
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