
67. Etoffer sa pratique avec l’approche et les
techniques de la médiation familiale

RUBRIQUE

APPROCHES, PRATIQUES ET MÉTHODOLOGIES DU TRAVAIL SOCIAL

PRÉ-REQUIS

Professionnels intervenant auprès de familles relevant des secteurs social et médico-social et
désireux d’étayer leurs pratiques d’accompagnement

Description

Aujourd’hui, les intervenants auprès des familles rencontrent régulièrement des enfants ou des adultes, qu’ils
soient dans des configurations familiales diverses, en situations de ruptures, de conflits et autres difficultés. Il
arrive alors que l’intervention n’aboutisse parfois pas malgré les compétences des équipes pluridisciplinaires. Se
pose alors la question de l’implication des familles dans le processus du changement et celle de savoir comment
accompagner les familles autrement.
A cet effet, la Médiation Familiale s’adresse à la famille dans sa diversité et dans son évolution. Afin d’assurer le
respect du droit des personnes, le processus de médiation doit impérativement présenter un caractère volontaire,
confidentiel et librement consenti.
La médiation Familiale a pour objectif de :
– Restaurer la communication
– Préserver, reconstruire les liens entre les membres de la famille et prévenir les conséquences d’une éventuelle
dissociation du groupe familial
– Donner les moyens aux personnes de chercher elles-mêmes, dans le respect de leurs droits et obligations
respectifs, des issues à leurs situations, qu’elles relèvent ou non du champ judiciaire.

Objectifs

Découvrir les champs d’applications de la médiation familiale
Tenir compte des spécificités de la médiation familiale en regard des autres interventions du domaine
psycho-social, médical ou juridique
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Acquérir des connaissances théoriques et pratiques relatives au processus de la médiation familiale et à ses
étapes

Contenus

Présentation de la médiation familiale : son historique, son évolution et son champ d’application
Les principes généraux de la médiation familiale
L’approche du métier de médiateur familial
Les différents courants de la médiation familiale
La posture du médiateur
Les notions des processus et de contexte de travail en médiation familiale
Le processus de médiation familiale et ses étapes méthodologiques
L’approche et les techniques de la médiation familiale face à la gestion des différents conflits
L’intervention sous mandats judiciaires ou administratifs. Le travail avec les familles non volontaires dans
l’approche médiation
Cas pratiques : présentation de situations concrètes de médiations familiales.

Modalités pédagogiques

Apports théoriques et pratiques
Exercices et jeux de rôles, mise en situation
Etudes des cas apportés par les stagiaires et l’intervenante
Support pédagogique
Evaluation individuelle des acquis de la formation (questionnaire)

Lieu et calendrier

En intra (calendrier à
déterminer)

 

Coût
Nous consulter

 

Durée
28 heures - 4 jours

 

Intervenant

Marie BOUDINET –
Directrice du Cabinet
AAA, Médiatrice
familiale et
Formatrice diplômée
en médiation
familiale, en Clinique
familiale et Pratiques
systémiques
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